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hién sur chi dao ciia Uy ban nhén dan Thanh phé Hé Chi Minh
rién khai Chuong trinh céi cach hanh chinh trén dia ban Thanh
ah 2016 — 2020, nam 2016 Vién Nghién ciru phét trién dugce giao
nhiém vu Khao sit chi sé hai long cta doanh nghiép va ngudi dan vé dich vu
cong. Vién Nghién ciru phét trién s tién hanh khao sat, didu tra xa hi hoc
bang phiéu hoi vé& chi sé hai long cia doanh nghiép vé dich vu céng nim
2016 tai cac doanh nghiép, gom 06 loai hinh dich vu: (1) Dich vu cip nuée,
(2) dich vu thu gom réc thai, (3) dich vu khai ndp thué doanh nghigp, (4)
dich vu cép phép xay dung, (5) dich vu cip chi quyén nha, dit, (6) dich vu
dang ky kinh doanh.

Cudc khao sat, diéu tra xa héi hoc bing phiéu hoi sé dugc tién hanh tir
thing 10/2016 - 30/11/2016. Vién Nghién ciru phat trién kinh mong Quy
Doanh nghiép hd trg trong cong tac trién khai khao sat, diéu tra xd hoi hoc
bang phiéu hoi. '

Thong tin lién hé: Anh Pham Hoang Phudc — Phong Nghién ciru Vin
hoa — Xi h¢i, Vién Nghién ciru phat trién Thanh phd; email:
phamhoangphuoc87@gmail.com; Dién thoai: 08. 39321357 — 0977567251 /.
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UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHi MINH
VIEN NGHIEN CUU PHAT TRIEN

Phiéu so: 1
PHIEU KHAO SAT

TiM HIEU MUC PQ HAI LONG CUA CAC DOANH NGHIEP v
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CHAT LUQNG DICH VU CONG TAI THANH PHO HO CHi MINH

(Phiéu UlfChng;bmh vu r::ip num;,@)mh vu thu gom rac,
@))mh vu cip phcp xdy dung, I'V-Dich vu nha dat,
Cﬁ)lch vu ké khai ndp thué, VI-Dich vy ding ky kinh doanh)

| Tén doanh nghiép

Tén nguoi tra 1

Chuie vu

D.i-a chi doanh nghiép
(Ghi cu thé)

Ngay phong vin (ngay/thang/nam) | : 2016 I
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Ngudi kiém tra :
~ Nhimg thang tin ghi trong phidu nay hoan tean dwec giir kin
va chi sir dyng vao muc dich nghién ciru dé cdi thién dich vu céng tai TP.HCM

Xin chao éng/ba, toitén la (....) dén tir Vién Nghién ciru phat trién Thanh phé.

Hom nay toi dén dé hoi ¥ k1en cua doanh nghlep ong/ba vé mirc 46 hai long cua
doanh nghiép déi véi viée sor dung céc dich vu cap nude, thu gom ric, cap phép xay
dung, dich vu nha dat. ké khai nép thué va dang ky kinh doanh tai TP, Ho Chi Minh,

Cac théng tin do doanh nghiép cung cap chi nhdam muc dich dé nghién ctru va

hoan thién cdc dich vu cong phuc vu doanh nghiép ngay cang tot hon.
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